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1. Research Context and Motivation




@000 Acess to Higher Education

Only 29.4% of persons with
disabilities attain a tertiary degree
compared to 43.8% of those
without disabilities.

European Union Statistics

Petz and Miesenberger, 2012;
Rodriguez Vazquez et al., 2018



0000 Universities’ Commitment towards Inclusion

Sh
s

Disability support services
and counseling offices

(Mendoza-Gonzalez et al., 2022)

Well-thought accessibility policy
defining the scope and
responsibilities of the institution
with respect to digital accessibility

(Brajnik and Graca, 2018)



0000 Web Accessibility in Higher Education Institutions (HEI)

Content quality often
highlighted as a crucial
usability barrier

(Yerlikaya and Durdu, 2017)

Web accessibility (WA) conformance
in university websites is rather low

Kurt, 2019; Seale et al., 2019



0000 Web Accessibility in Swiss HEI

Web accessibility conformance in
Swiss university websites is rather low

Access for All, 2016; Casalegno, 2018
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2.4.1 Informations relatives aux domaines centraux de la vie en
langue facile a lire / langue des signes

N OC I ear g U i d ance Offe Fe d on: Les informations suivantes relatives aux domaines centraux de la vie doivent &tre dispo-

nibles sous forme de langue facile a lire et de vidéos en langue des signes:

- Informaticns ayant une incidence sur la vie et la santé (conduite en situation d'urgence,
sécurité publigue etc.)

a) h ow to C h oose t h e Cco nte nt t h at - Informations relatives a I'exercice des droits politiques et individuels (accés a la justice,

informations électorales et sur les votes etc.)

WI | | be t rans | ate d I nto t h 0s€ - Informations relatives a la prévention de la violence et de |a santé
ad |te n atlve fo rm ats (S L an d E L)I - Informations relatives a I'exercice des droits et obligations
or

- Informations pour lesguelles les personnes handicapées constituent le public cible prin-
cipal (Al loi sur la protection des adultes etc.)

2.4.2 Informations relatives aux autres domaines de la vie en langue
facile a lire / langue des signes

b) h OW to effe CtIVG |y i nteg rate Les informations suivantes relatives a d'autres domaines doivent &tre disponibles sous forme

de vidéos en langue facile & lire et en langue des signes dans le cadre de la proportionnalité:
t h em on a we bS Ite - Informations relatives au systéme educatif
- Informations relatives au travail
- Informations relatives & l'organisation de la famills
- Informations relatives au logement
- Informaticns relatives a l'organisation des loisirs: Culture et sport
- Informations relatives aux principales prestations fournies par la collectivité

Pour de plus amples renseignements a 'attention du grand public, il est conseillé de fournir q
des informations dans des vidéos en langue facile a lire ainsi gu'en langue des signes.

eCH-0059 v.3.0 (Riesch et al., 2020)
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dans le développement des hautes écoles 2021-2024 DELEGATION INTEGRATION ET D’INTERPRETATION




0000 UNI-ACCESS Goals

: Evaluation &
Understanding Development o

1. Review of university 4 . Evaluation of pilot
websites (EL and SL) websites
3. Development of a
2. ldentification of the translatlondplpellne 5. Publication of EL-SL
information that (ELand L) corpus
should be made 4. Simplified versions 6. Publication of best
accessible as a priority of selected sites practice guides &
on the sites. Surveys teaching materials

with target groups.

2023

2024

2022




0000 UNI-ACCESS Goals

Development
Understanding

Evaluation &
Knowledge Sharing

4 . Evaluation of pilot

1. Review of university

websites (EL and SL) 3. Development of a websites
translation pipeline (EL o
2. Identification of the and SL) 5. Publication of EL-SL
information that corpus
should be made 4. Simplified versions of 6. Publication of best
accessible as a priority selected sites practice guides &
on the sites. Surveys teaching materials
with target groups.

2022 2024




Q@000 Texts selected

% UNIVERSITE
%Y DE GENEVE

L/
GENY

@ UNIVERSITE UNIVERSITE FACULTES ETUDES COLLABORATEURS SERVICES ALUMNI

%7 DE GENEVE

HORIZON ACADEMIQUE

A propos Inscription Mentorat Documents Solidarité Ukraine Contact L'équipe

Inscription

Les inscriptions pour I'année académique 2023-2024 sont closes.

INFORMATIONS GENERALES CONCERNANT L'ACCES A HORIZON ACADEMIQUE

Criteres d'admission au programme

Critéres d'admission Exceptions aux critéres d'admission

Les détenteur-trices d’'un permis relevant du

domaine de I'asile (soit un permis N. F.

604 words

& rortail | Q| R o |

426 words

UNIVERS«”’E UNIVERSITE FACULTES ETUDES COLLABORATEURS SERVICES ALUMNI
FAQ DE GENEVE
CENTRE POUR LA FORMATION s R L »
CONTINUE ET A DISTANCE A propos Programmes La FC universitaire Pour les organisations Actualités Ressources Espace collaborateurs
INFORMATIONS TRADUCTION ET INTERPRETATION

Lauréat d

SOUTENIR LES ETUDIANT-ES E
CHERCHEURS/EUSES IMPACTE-H
PAR LA GUERRE EN UKRAINE

Traduction audiovisuelle pour les traducteurs et traductrices sourd-es (2023

ger la brochu

Ce CAS vise a former des spécialistes de la traduction dans un contexte audiovisuel, ce domaine étant en
plein essor. I se construit sur les connaissances acquises lors du premier CAS en traduction générale et met
I'accent sur la traduction audiovisuelle avec contrainte temporelle.

Home Programme détaillé Informations compiémentaires Intervenant-es INFORMATIONS
Période: 13 janvier 2023 -9
Objectifs décembre 2023
Construit sur les connaissances acquises lors du premier CAS en traduction générale, le CAS en traduction audiovisuelle ° Crédits ECTS

pour les traducteurs et traductrices sourd-es a pour objectif de permettre aux traducteurs/trices sourd-es de développer

) 4 g : i 397 heures d'enseignement.
des connaissances et des compétences spécifiques leur permettant de traduire des textes préparés a 'avance dans le

Colrs commiins disnencéc en




Q0000 Texts selected UNIVERSITE

DE GENEVE

UNIVERSITE UNIVERSITE FACULTES ETUDES COLLABORATEURS SERVICES ALUMNI

DE GENEVE
BIBLIOTHEQUE ~

Trouver des documents Ressources par discipline Utiliser nos services Aide et formations Infos pratiques Open Access

UTILISER NOS SERVICES

Pour emprunter un document, vous devrez posséder une carte de bibliothéque valable. Cette carte est Uni Arve (Sciences) biblio-arve@unige.ch
personnelle et doit &tre présentée lors de chaque prét. Elle vous permet d'emprunter dans I'ensemble des Plus
sites de la Bibliothéque de 'UNIGE, ainsi que dans les autres bibliothéques des réseaux SLSP (sans inscription Uni Bastions biblio-bastions-pret@unige.ch
supplémentaire) et BibliOpass. Si vous n'avez pas encore de carte, inscrivez-vous ! Plus
a Uni CMU biblio-cmu@unige.ch
PRET RETOUR Accueil : 022 379 5100
) N - o Uni Mail biblio-mail-pret@unige.ch
- Ladurée standard de prét est de 28 jours. + Les documents de |a Bibliothéque de I'UNIGE
= |l est possible d'emprunter jusgu'a 100 peuvent €tre rendus sur n'importe quel site de 022379 3046
documents de la Bibliothéque de 'UNIGE sur la Bibliotheéque de I'UNIGE, indépendamment
son compte (hormis résident-es a I'étranger de leur lieu d'origine.
hors de la zone frontaliére, max. g + Les documents obtenus par le prét entre
documents). biblicthéques (y compris dans le réseau SLSP)
= Dans la plupart des cas, les documents sont doivent étre rendus sur leur lieu de retrait. swisscovery UNIGE
automatiquement prolongés s fois leur + Les documents empruntés physiquement R SRS
durée de prét initiale, pour autant qu'ils ne aupreés d'autres institutions (y compris dans le
soient pas réservés par une autre personne ou réseau SLSP) doivent étre rendus ol ils ont été SlEEiE
que votre compte ne soit pas bloqué. Il n'est empruntés. Réglement d'utilisation des collections de la BUNIGE

donc pas nécessaire de prolonger
manuellement des documents empruntés.

- L'échéance de prét des documents peut étre FAQ sur la facturation par SLSP pour les prestations
payantes sur swisscovery

Reglement d'utilisation des espaces

consultée en tout temps via son compte sur
swisscovery (menu "S'identifier”).

611 words




3. The Pipeline




@000 Accessible translation pipeline — Approach

Participatory

approach
PROACTIVE Farget populations REACTIVE
EVALUATION involved in the translation EVALUATION
(formative studies) and localisation process (summative studies)
Deaf and hard of Non-native
hearing (DHH) speakers

ITERACTIVE ACCESSIBLE DEVELOPMENT PROCESS




@000 Accessible translation pipeline — Proactive evaluation

Participatory
|dentification of approach
language barriers PROACTIVE Target populations involved REACTIVE

thrOUgh EVALUATION in the translation and EVALUATION
comprehension tasks (formative studies) localisation process (summative studies)

Study 1. Questionnaires Deaf and hard Non-native
: of hearing speakers
& Interviews (DHH)

Study 2. Direct text

ITERACTIVE ACCESSIBLE DEVELOPMENT PROCESS
assessment



@000 Accessible translation pipeline — Steps

2 Textual 4 U luati
- ~ S . alidation - 2 amm User evaluation
e Bilevel e WCAG compliance
e Certified EL_ e Language - . Responswg design e Mockups assessed
translator with +10 SO (cross-device)
ears exberience French linguists £l f by concerned
y P e Meaning— ormat target groups
accommodations

Content creators
\ FR-standard --> \_ Y, \ Technical N\ J
1 Easy FR Translation 3 validation




4. Study 2 - Direct text assessment




0000 Direct text assessment

INSTRUCTIONS PROCEDURE
Read both texts and then: * Online oronsite
* Text 1: Underline words * Crossed design

(including acronyms and
abbreviations) and expressions

that you do not understand or * Order of texts
whose meaning you are not sure.

* Order of tasks

* Migros gift voucher of CHF 15

* Text 2: underline any complete
sentences that you do not
understand or whose meaning is
not clear.



@000 Participants

PARTICIPANTS - g participants from the HA

programme
* FR: B1 (N=2), B2 (N=2), Ca (N=1)
Migrants @g * Mother tongue: EN (N=2), PT, TR, RU
45%
Va D"LH * 6 DHH students from the FTI
%

* FR: B2 (N=1), B2 (N=2), C2 (N=2), C2
(N=1)
* Mother tongue: FR (N=2), LSF (N=4)




0000 Key indicators

General observations:

* Lexical level: * Home, BibliOpass, swisscovery » horizontalité
* Foreign words * adhoc, compactus « détenteur, sémiotique
* Acronyms * en plein essor, point de rélai, en « CIGEV, SLSP, RDU
* Latinisms concertation e hormis
« Complex or abstract * contrainte temporelle, contexte
noun constructions audiovisuelle

* Some prepositions

* Syntactic level:  Dans la plupart des cas, les documents sont automatiquement prolongés s fois leur durée de prét
* Long sentences initiale, pour autant qu'ils ne soient pas réservés par une autre personne ou que votre compte ne
* Subordinates soit pas bloqué.

* Pourles documents d'une durée de prét plus courte que 28 jours, I'échéance d'envoi des rappels
est raccourcie en conséquence.

* Stylistic level:
* Legal/administrative * Détenir soit un permis N, F, F-réfugié, B-réfugié ou un livret S, un permis B
style regroupement familial, soit étre un-e ressortissant-e suisse de retour de
I'étranger, sauf exception;




0000 Key indicators

General observations:

* Lexical level: * Home, BibliOpass, swisscovery * horizontalité
 Foreign words * ad hoc, compactus * détenteur,
« Acronyms * en plein essor, point de rélai, en sémiotique
e Latinisms concertation  CIGEV,SLSP, RDU
* Complex or abstract  contrainte temporelle, contexte * hormis
noun constructions audiovisuelle

* Some prepositions




0000 Key indicators

General observations:

* Dans la plupart des cas, les documents sont automatiquement prolongés 5
fois leur durée de prét initiale, pour autant qu'ils ne soient pas réservés par une
autre personne ou que votre compte ne soit pas bloqué.

* Syntactic level:
* Longsentences
* Subordinates

* Pour les documents d'une durée de prét plus courte que 28 jours, l'échéance
d'envoi des rappels est raccourcie en conséquence.




0000 Key indicators

General observations:

* Stylistic level: o | « Détenir soit un permis N, F, F-réfugié, B-réfugié ou un livret S, un
* Legal/administrative permis B regroupement familial, soit étre un-e ressortissant-e suisse

style de retour de ['étranger, sauf exception ;




0000 alMesure - Difficult terms

Champ texte

» Difficulté globale

Difficulté lexicale Difficulté syntaxique | Difficulté textuelle
A
Pourcentage de mots difficiles : 0.189 v # v #
Nombre de mots rares : 4 ﬁ ﬁ
Densité des abréviations - 0,22% #
Abréviations non expliquées : ) ’
Nombre de termes techniques : 7 LR R

o CIGEV Retards et frais Les documents non rendus dans les
délais engendrent des frais de retard, communs a I'ensemble

du réseau SLSP: o 1 jour aprés I'expiration de la période de
prét: avis d' echéance gratuit o 6 jours

aprés |'avis d'échéance: 1er rappel payant: 5 CHF par
document o 6 jours aprés le 1er rappel: 2e rappel payant: 5
CHF supplémentaires par document o 6 jours aprés le 2e
rappel: 3e rappel payant: 10 CHF supplémentaires par
document a noter: Pour les documents d'une durée de prét plus
courte que 28 jours, I'échéance d' envoi des rappels est
raccourcie en conséquence. Le compte est bloqué a partir de I
envoi du 3e rappel, y compris les prolongations automatiques.
Pour les documents perdus ou non rendus, des frais de
remplacement s'appliquent. Les frais dus sont envoyés par
email et payables sur facture uniqguement. FAQ sur la
facturation par SLSP pour les prestations payantes sur
swisscovery




5. Future Steps




@008 Study on Content Simplification:

final evaluation (in progress)

L

Content
selection

e Decide which pages will
be simplified

A

Mockup evaluation

e Original

Accessible e Two simplification
" : . approaches

translation pipeline

* Participants input

e Certified EL texts
e SL translation




@000 ToolCreation

Je vals appuyer ict Vaor ® Record

§ Is m'occu vo H
je vals m'occuper de vous aujcurdhul i ® Record

1. Keep improving our
current platform for
recording and storing R
SLtranslations B —

je vals palperle créne W ® Record

UNIVERSITE UNIVERSITE  FACULTES ~ ETUDES  COLLABORATEURS  SERVICES  ALUMNI
DE GENEVE

Development BIBLIOTHEQUE

2. Integration of SLinour = coee s i i
test WEb pages UTILISER NOS SERVICES

Comment emprunter des documents a la
bibliothéque?

Vous voulez emprunter des documents a la bibliothéque de I'UNIGE?
Nous vous expliquons comment ¢a marche.

AVOIR UN COMPTE BIBLIOTHEQUE SWISSCOVERY

Pour des a la bibli vous avez besoin d’un compte Swisscovery.
Avec votre compte bibliothé VOUs pouvez empi des dans les bibli de
I'UNIGE et dans beaucoup d'autres bibliothéques de Suisse.

Pour ouvrir un compte chez Swisscovery, vous devez avoir un compte SWITCH edu-ID.
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